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CONTENIDOS 

 

 

MODULO 1 - Introducción a los Modelos de Supply Chain Management 

Evolución de la supply chain. Modelo SCOR del Supply Chain Council. Estrategia 

corporativa y alineamiento. Management de la supply chain. Mejoras. Indicadores de 

performance. Buenas prácticas. 

mailto:admisiones@ieec.edu.ar
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MODULO 2 – Digitalización de la Supply Chain 

Cómo la visión de procesos apoyada en la tecnología cambia la forma de hacer negocios, el 

involucramiento de la gente y la necesidad de estar vigilantes para buscar oportunidades 

constantemente apoyados en Inteligencia Artificial y en los agentes de inteligencia 

artificial generativa. Rol de TI en Supply Chain. Los ERPs. Usos de TI para mejorar la 

performance. E-business. Portales. B2B y B2C. Colaboraciones y procesos conjuntos. IOT. 

Industria 4.0. 

 

 

MODULO 3 – Gestión de las Relaciones 

Relación con clientes (CRM). Relación con proveedores (SRM). Integración en la Supply 

Chain. Redes integradas. 

 

MODULO 4 – Análisis de Decisiones 

El proceso de toma de decisiones. Aplicaciones del análisis marginal. Precios. Costos: 

Análisis Costo-Volumen-Beneficio. Decisiones en condiciones de riesgo e incertidumbre. 

Modelo de Dupont. 

 

MODULO 5 – Comercio Exterior y Logística Internacional 

Logística global y negocios internacionales. Exportaciones / Importaciones. Freight 

Forwarders. Consolidadores. Brokers de aduana. Management de exportaciones. 

INCOTERMS. Facturas comerciales. Carnets. Certificado de origen. Bill of Lading. Airway 

Bill. Reducción de riesgo con cartas de crédito. 

 

 

MODULO 6 – Basics of Supply Chain Management 

Introducción a Supply Chain Management. Eficiencia y generación de beneficios 

económicos. Management de la demanda y técnica de los pronósticos. Planificación 

maestra de las operaciones y Programa Maestro. Planificación de requerimientos de 

materiales (MRP). Planificación de requerimientos de capacidad (CRP). Management de 

inventarios. Distribución física y abastecimiento. Lean Logistics, Just in Time y Sistemas de 

Calidad. Teoría de las restricciones. 

Se podrá cursar en cualquiera de las opciones de fechas disponibles. 

 

 

MODULO 7 – Liderazgo Imprescindible 

Cambios Transformadores - VUCA/BANI World. Agile – Conceptos. Que es Liderazgo.  

Estilos de Liderazgo de La Inteligencia Emocional y Social. Liderazgo de uno mismo. 

Herramientas de Coaching aplicadas al Liderazgo 

 

 

 

 



 

 

Sede UMSA - Clases y Atención de Alumnos: Av. Corrientes 1723 1ºP, CABA - (0054) 11 5530-7666 

admisiones@ieec.edu.ar │ www.ieec.edu.ar 
4 

P
D

G
 S

C
M

&
T
 –

 D
e

s
a

rr
o

ll
o

 G
e

re
n

c
ia

l 
e

n
 S

u
p

p
ly

 C
h

a
in

 M
a

n
a

g
e

m
e

n
t 

y 
T
e

c
n

o
lo

g
ía

 

MODALIDAD DE CURSADA 
 

Todas nuestras clases se dictan online – presencial. 
 
 
 
CERTIFICACIÓN INTERNACIONAL 
 

El PDG SCM&T está desarrollado con los contenidos de la 

certificación internacional en supply chain y tecnología 

denominada Certified Supply Chain Professional de APICS y 

prepara para optativamente presentarse al examen internacional. 

Para quienes lo deseen está disponible también la 

Certificación en Castellano del IEEC. Abarca los mismos 

temas y formas que la certificación en inglés. 

 

DOCENTES 

 

 

CARLOS CRUZ 

Ing. Electromecánico (UBA). PDD (IAE). Coach Certificado en ICF 

(International Coach Federation) como PCC (Professional Certified 

Coach), Mentor-Coach certificado, Agile Coach. 

 

MARCELO MAYER 

Contador Público (UBA), PAA (UBA), Posgrado de Negocios 

Internacionales (UBA). 

 

IGNACIO SÁNCHEZ CHIAPPE 

Ing. Civil, M.Sc. Director IEEC. CPIM (APICS), CSCP (APICS), Certified 

SCOR Instructor, SCOR-P. APICS CPIM Associate Global Instructor. 

APICS CSCP Associate Global Instructor 

 

 

JORGE ABALLAY 

Ing. Industrial (UBA), CPIM (APICS), CSCP (SCC), ITIL (itSMF). Consultor 

en Procesos de Negocios, Profesor de Supply Chain Management y de 

Ingeniería de Prompts. Data Analytics and Data Scientist Certificate with 

Python Tracks (Datacamp). 
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